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DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

DESARROLLO DE LA JORNADA 
En el marco del programa Conectividad con Sentido Social, el equipo de socialización dio inicio a 
la primera jornada de sensibilización en ciberseguridad y protección de datos personales, dirigida a 
los funcionarios de la secretaria de la mujer  de la alcaldía de Pereira  
La actividad tuvo como propósito fortalecer las competencias institucionales en materia de prevención 
de riesgos digitales y promover una cultura organizacional orientada a la protección de la información. 
Durante la jornada se desarrollaron casos reales y ejercicios prácticos relacionados con: 

1. Protección de cuentas de WhatsApp y prevención de ataques de phishing. 
2. Identificación de correos electrónicos y redes sospechosas. 
3. Uso adecuado de claves dinámicas y buenas prácticas en la gestión segura de contraseñas. 
4. Riesgos asociados al uso de Inteligencia Artificial, especialmente en la identificación y 

prevención de deepfakes. 
5. Socialización de la ruta de atención ante incidentes de seguridad digital, incluyendo el canal 

oficial de reporte: apoyotic@pereira.gov.co. 
La jornada contó con la participación activa de veintisiete (19) funcionarios, quienes manifestaron 
interés y compromiso frente a la adopción de buenas prácticas en seguridad digital. 
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CONCLUSIONES 
• Se evidenció la necesidad de continuar fortaleciendo los procesos de formación en 

ciberseguridad a nivel institucional. 
• Los participantes reconocieron la importancia de adoptar medidas preventivas para minimizar 

riesgos asociados a fraudes digitales y vulneración de datos personales. 
• Se identificó la relevancia de reforzar el conocimiento sobre la ruta institucional de atención 

ante incidentes de seguridad. 
 
COMPROMISOS 

1. Promover la aplicación inmediata de las buenas prácticas socializadas durante la jornada. 
2. Difundir el canal oficial de reporte de incidentes (apoyotic@pereira.gov.co) entre los equipos 

de trabajo. 
3. Programar nuevas jornadas de sensibilización dirigidas a otras dependencias de la entidad. 

No siendo otro el objeto de la presente jornada, se da por finalizada dejando constancia del 
cumplimiento del propósito formativo establecido. 

4. Agendamientos de secretarias para el 26 de marzo del 2026 secretaria de desarrollo 11: 00 
am y el 08 de abril secretaria privada 9:00 am , almacén de la alcaldía de Pereira  9:30 am, y 
secretaria administrativa  10:00 am. 
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SEGUIMIENTO 
Ejecutado 

Si/No 
SI NO 

1 Realizar cronograma 
de secretarias por piso 

Juan Camilo 27/03/2026   
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